DOCUMENTOS PARA ABERTURA DE SINISTRO

NATURAL

SINISTRADO : Ccron e Qlvuda  TValis
SEGURADO :__ 0 s
OCORRENCIA - J0lLa/awy  DATA DO AVISO_a0/03/2009

DOCUMEN A

3
DOCUMENTACAO S RAD

X J Aviso de Sinistro original

[ X ] Xerox - Certidao de Obito — (X)Autenticada ( ) Simples
( % ] Xerox - Certiddo de Casamento - (x) Autenticada ( ) Simples
[ X ] Xerox - RG do Segurado - (X) Autenticada ( ) Simples
| ] Xerox — CPF do Segurado — ( )Autenticada { ) Simples
| ] Xerox—Comp/ Residéncia — ( )Autenticada ( ) Simples
( ) Xerox — Prontuario Médico, — ( )Autenticada ( ) Simpies
() Xerox—Holerite do Més L. 16)008 — (x ) Autenticada ( ) Simples
fered] Xerox - Ficha de Registro — ( )Autenticada ( ) Simples
( ] Xerox - Cartéo Proposta - ( )Autenticada ( ) Simples
by ) Fuha g,axmﬁma
(x) _Gxanw Oemlﬂﬁ ko
W&Bﬂiﬁﬂm
{ X | Xerox — CPF dos beneficiérios - (X) Autenticada ( ) Simples
¥ | Xerox — RG dos beneficiarios - (%) Autenticada ( ) Simples
Xerox - Certiddo de Casamento - () Autenticada ( ) Simpies
X ] Xerox - Comprovante de Residencia — ( %) Autenticada ( ) Simples
X
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De: "Isabel" <isabel@alseg.com.br>
Para: "Suelen Andrade" <suelen_aandrade@vertconseguros.com.br>
Cec: | <josemaria@vertconseguros.com.br>; <brandao@vertconseguros.com.br> -
Enviada em: sexta-feira, 17 de julho de 2009 14:16
Assunto: i RES: Sinistro de Edson de Almeida Morales sin. 08930900459
Boa tarde,

Agusamos o r%ebimento dos documentos complementares, porem continuamos no
aguardo. ' | ;

Copia Autenticada do Comprovante de enderego em nomedos filhos do segurado.

N

\

~No aguardo,

Isabel

Depto Sinistro
American Life Seguros
(11) 3017-0022

:
_.-L.Mensagem original-----

De: Isabel [mailto:isabel@alseg.com.br]

Enviada em: quinta-feira, 16 de abril de 2009 12:34

Para: 'Suelen Andrade'

Ce: 'josemaria@vertconseguros.com.br'; 'brandao(@vertconseguros.com.br'
Assunto: RES: Sinistro de Edson de Almeida Morales

‘11 [ ]

OK., ficaremos no aguardo dos documentos complementares.

1

Copia Autehtfcada do Comprovante de enderego em nome do segurado e dos
filhos.

Copia autentiﬁda da Certidéo de Casamento Atualizada pés obito
| i
! | 1
Isabel
Depto Sinistro
American Life Seguros
(11) 3017-0022

----- Mensagem original-----
De: Suelen Andrade [mailto:suelen_aandrade(@vertconseguros.com.br]

" Enviada em: quinta-feira, 16 de abril de 2009 11:45

Para: isabel@alseg.com.br

17/07/2009
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\
|
]osemanaf% rtconseguros.com.br
sunto Sini ro e Edson de Almeida Morales : R

Bom dia Isabel !

O segurado em referéncia nfo possui cartfio proposta, j4 foi enviada
declaragio de herdeiros.

. Py
At;énciosameﬁte
i
i}
|
|

Srielen Andra e | ;

'Dpto de Sinfistro Vida

No virus found in this incoming message.
Checked by AVG - www.avg.com
Version: 8.5.375 / Virus Database: 270.13.18/2243 - Release Date: 07/17/09 06:08:00

=
o v
L o §

17/07/2009



- Nind . des Yt A THi
wocho Cg;;emkw

VIRIEON  Pscsto 0B2000YST

Ehalie = Beyores

DOCUMENTOS PARA ABERTURA DE SINISTRO

MORTE NATURAL
J 9
* SINISTRADO : Qg&/wﬂ/ V29 @VM@ 7Y gralis
SEGURADO :__ ¢ A :
OCORRENCIA - 70/12/2008  DATA DO AVISO 2000312009
. DOCUMENTOS ANEXOS
DOCUMENTACAO DO SEGURADO
() Aviso de Sinistro original
() Xerox- Certidéio de Obito ~ () Autenticada ( ) Simples
( X ] Xerox-Certiddio de Casamento  — ( x) Autenticada () Simples
() Xerox—RG do Segurado - ( )Autenticada ( ) Simples
() Xerox- CPF do Segurado - () Autenticada ( ) Simples
() Xerox—Comp/ Residéncia ~ ( )Autenticada ( ) Simples
{4 Xerox - Prontuério Médico - ( )Autenticada ( ) Simples
() Xerox-—Holerite doMés __/__ - ( )Autenticada ( ) Simples
() Xerox~Ficha de Registro - () Autenticada ( ) Simples
() Xerox- Cartdo Proposta — ( )Autenticada ( ) Simples
)
2w

Xerox — CPF dos beneficiarios -~ ( )Autenticada ( ) Simples
Xerox — RG dos beneficidrios —~ () Autenticada ( ) Simples
Xerox - Certiddo de Casamento - ( )Autenticada ( ) Simples
Xerox — Comprovante de Residencia— ( ) Autenticada ( ) Simples
Declaracéo de Unicos Herdeiros

Autorizacio de Pagamentos em Conta Corrente
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WebMail suelen aandrade@vertconseguros.com.br Page 1 of 1

& IMPRIMIR FECHAR X
Data:  Wed, 15 Apr 2009 10:58:30 -0300

De: "Isabel" <isabel@alseg.com.br>

Para: <jose_maria@vertconseguros.com.br> &
L <brandao@vertconseguros.com.br>, "Suelen Andrade™

<suelen aandrade@vertconseguros.com.br>

Assunto: SINISTRO NR. 088200900459 - EDSON DE ALMEIDA MORALES - APL. 93.613 - SIND.DOS
TRABA.NO SERV.PUBLI.MINIC. ITU

Mensagem com caracteres estranhos: 3 . Oqueé o

Bom Diall!! ;

Para que possamos dar andamento na analise do processo de sinistro do segurado em referencia,
solicitamos que nos encaminhe ® mais breve possivel, os documentos abaixo relacionados.

e Cartdo proposta
e Copia Autenticada do Comprovante de endereco em nome do segurado e dos filhos.
e Cobpia autenticada da Certidao de Casamento Atualizada pés obito

. O processo de regulacio de sinistro em questao ficara em pendéncia, sem contagem de tempo
para reinicio da regulacao até que a exigéncia acima seja atendida.

Obs.: Apos recepcionarmos os documentos relacionados, outros poderao ser solicitados de
acordo com a necessidade da analise

No aguardo

Isabel

Depto Sinistro
American Life Seguros
(11) 3017-0022

American Life
Seguros

http://pop.vertconseguros.com.br/cgi-bin/webmail/webmail-read.pl?acao=readmessag... 15/04/2009



WebMail suelen_aandrade@vertconseguros.com.br Page 1 of 1

2y IMPRIMIR FECHAR X

Data: Thu, 16 Apr 2009 11:32:35 -0300

De: "Suelen Andrade" <suelen_aandrade@vertconseguros.com.br>
Para: convenios@sismi.com.br &
Cet josemaria@vertconseguros.com.br

Assunto: Sinistro de Edson de Almeida Morales

Mensagem cogn caracteres estranhos: &

Bom dia !

Favor providenciar o mais rapido possivel os documentos abaixo relacionados, para continuidade no

processo. %

. COPIA AUTETICADA DO COMPROVANTE DE ENDERECO EM NOME DO SEGURADO E DOS FILHOS

. COPIA AUTENTICADA DA CERTIDAO DE CASAMENTO ATUALIZADA APOS 0O OBITO.
Atenciosamente

Suelen Andrade
Dpto de Sinistro Vida

.-

http-://pop.vertconseguros.com.br/cgi-bin/webmail/webmail-read.pl 16/04/2009



DOCUMENTOS PARA ABERTURA DE SINISTRO

MORTE NATURAL

SINISTRADO ;_Gdn . it Ol vmuncka. VY lgnali
SEGURADO - () msmw

"OCORRENCIA : J0/12/ 20§~ DATA DO AVISO_20/03/ 2004

DOCUMENTOS ANEXOS

Xerox — CPF do Segurado - ) Autenticada ( - ) Simples

DOCUMENTACAO DO

\
. X | Aviso de Sinistro original
[ X ] Xerox - Certidao de Obito - ( )Autenticada () Simples
[ % ) Xerox - Certiddo de Casamento - () Autenticada () Simples
[ % ] Xerox - RG do Segurado - () Autenticada ( X) Simples
{ (
[

)

)

)

)

] Xerox — Comp / Residéncia — ( )Autenticada ( ) Simples

] Xerox - Prontuario Medlco — ( )Autenticada ( ) Simples
y] Xerox — Holerite do Més _LP I&)LUQ? — ( )Autenticada ( y) Simples

] Xerox — Ficha de Registro — ( )Autenticada ( ) Simples

] Xerox — Cartéo Proposta : — () Autenticada ( ) Simples

| Facha_epalen

) _Syomes (ﬁmw s

DO NT DOS BENEFICIARIOS
¥ | Xerox — CPF dos beneficiarios - () Autenticada ( %) Simples
Y] Xerox — RG dos beneficiarios — ( )Autenticada () Simples
Xerox - Certiddo de Casamento - () Autenticada ( ) Simples

Xerox — Comprovante de Residencia — ( ) Autenticada ( v) Simples
Declaracéo de Unicos Herdeiros
Autorizacio de Pagamentos em Conta Corrente
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WebMail suelen aandrade@vertconseguros.com.br Page 1 of 1

2 IMPRIMIR FECHAR X
Data: Thu, 16 Apr 2009 11:45:06 -0300
De: "Suelen Andrade" <suelen_aandrade@vertconseguros.com.br>
Para: isabel_@alseg.com.br -
e josemaria@vertconseguros.com.br

Assunto: , Sinistro de Edson de Almeida Morales

:;% Oqueé@

Mensagem cop caracteres estranhos: St

Bom dia Isabel !

O segurado em referéncia ndo possui cartdo proposta, ja foi enviada declaracdo de herdeiros.

-
Atenciosamente )

Suelen Andrade
Dpto de Sinistro Vida

http;//pop.vertconseguros.com.br/cgi-bin/webmail/webmail-read.pl 16/04/2009
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suelen aandrade@vertconseuros.com.br
T el

De: "Sinistro" <sinistro@alseg.com.br>

Para: <suelen_aandrade@vertconseguros.com.br>

Enviada em: quinta-feira, 2 de julho de 2009 10:55 : &
Assunto: RES: Sinistro de Edson de Almeida Morales - Processo n® 088200900

Suellen acho que esta resposta nao € p/ nés.

De: suelen_aandrade@vertconseguros.com.br [mailto:suelen_aandrade@vertconseguros.com.br]
Enviada em: terga-feira, 30 de junho de 2009 15:33

Para: Sinistro

Cc: josemaria@vertconseguros.com.br; vitormsm@terra.com.br

Assunto: Sinistro de Edson de Almeida Morales - Processo n® 088200900

No aguardo dos documentos solicitados, para possivel andamento no sinistro.

. COPIA AUTENTICADA DO COMPROVANTE DE ENDERECO EM NOME DO SEGURADO E DOS FILHOS

. COPIA AUTENTICADA DA CERTIDAO DE CASAMENTO ATUALIZADA APOS O OBITO
Atqlanciosamente

Suelen Andrade :
Dpto de Sinistro Vida

‘No virus found in this incoming message.
Checked by AVG - www.avg.com
Version: 8.5.375 / Virus Database: 270.13.2/2214 - Release Date: 07/02/09 05:54:00

02/07/2009
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suelen aandrade@‘vertconseguros.com.br

De: <suelen_aandrade@vertconseguros.com.br>

Para: <beneficios@sismi.com.br>

Cc: <josemaria@vertconseguros.com.br> 2
Enviada em: terca-feira, 30 de junho de 2009 15:42

Assunto: Fw: Sinistro de Edson de Almeida Morales - Processo n® 088200900

----- Original Méssage —-

From: suelen_aandrade@vertconseguros.com.br

To: Sinistro

Cc: josemaria@vertconseguros.com.br ; vitormsm@terra.com.br

Sent: Tuesday, June 30, 2009 3:32:PM

Subject: Sinistro de Edson de Almeida Morales - Processo n°® 088200900

No aguardo dos documentos soliciitados, para possivel andamento no sinistro.

.

_COPIA AUTENTICADA DO COMPROVANTE DE ENDERECO EM NOME DO SEGURADO E DOS FILHOS

. COPIA AUTENTICADA DA CERTIDAO DE CASAMENTO ATUALIZADA APOS O OBITO
Atenciosamente

Suelen Andrade
Dpto de Sinistro Vidar

30/06/2009



